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 ها گاه دادهيم پايه و مفاهچخي تار-١فصل 
 

 یها را بررس گاه دادهي پایر تكامليخچه و سين فصل، تاريدر ا
سه آرده و اجزاء و روند يها را مقا گاه دادهي پایآرده، مدلها

 . ميده یها را مورد بحث قرار م گاه دادهي پایستمهايآار س
 
  ها گاه دادهيم مربوط به پايمفاه) ١-١

 و ١ان دادهيها لازم است تفاوت م گاه دادهيف پايعرقبل از ت
چ يتواند ه ی خام است آه نمیتي واقع،داده. ميا درك آنر ٢اطلاع
به عنوان . ستم داشته باشدي سیهايريم گي در تصمیريتأث
 : باشند یستم فروشگاه ميك سيل سه داده در ي موارد ذ،مثال
Ј١٠٠١=  فاآتور شماره  
  ٤/٤/٨٣= خ فاآتور يتار

  ٦٠٠٠٠= مبلغ آل فاآتور 
ران يتوانند مد یك از موارد فوق نميچ يهآاملاд مشخص است آه 

ن يد در ايفرض آن. دن آنیاريم يك تصميفروشگاه را در اتخاذ 
 محاسبات یبا انجام برخ. فروشگاه دو بخش فروش وجود داشته باشد

هر  زان فروش آل يتوان م ی هر بخش می مبالغ آل فاآتورهایرو
 ی برایارياز آن به عنوان مع،  از بخشها را بدست آوردهكي

ن يد انجام ايفرض آن.  دو بخش استفاده آردی بازدهسهЈيمقا
زان يجه برساند آه مين نتيران فروشگاه را به ايسه، مديمقا

شتر بوده ي درصد ب٥٠، ٢زان فروش بخش ي نسبت به م١فروش بخش 
آمك آند فروشگاه ران ي مد بهتواند یت مين واقعيدرك ا. است
 در واقع،.  اتخاذ آنندی مناسبیمهايتصم در قبال دو بخش تا
، ٢زان فروش بخش ي نسبت به م١زان فروش بخش يمت آه ين واقعيا
ن استنباط يتوان چن ی م.ك اطلاع استي شتر بوده استي درصد ب٥٠

 : آرد آه
 .  اطلاعات هستند سازندهЈیواحدهاها،  داده
 : ا يو 

 . ديآ یها بدست م دازش دادهاطلاع، از پر
گر، ياز طرف د .هستند سازماا در یريم گي تصمی، مبنااتاطلاع

ن يبه هم. نديآ یبدست  م خوب یها دادهاز د و جامع ياطلاعات مف
زم يها مكان ح دادهي صحیابيره و بازيد، ذخي تولیبرال، يدل

 دهي نام٣ها ت دادهيريمد یزمين مكانيچن. از استي مورد نیموثر
ت موثر يري مدی برای آنونیايآنچه مسلم است در دن. شود یم

.  استفاده شودیوتري آامپیها گاه دادهيد از پايها با داده
  شامل ٤كپارچهي یوتريك ساختار آامپي ،ها گاه دادهيپا

باشد آه  یم ٦ها  و فرا داده٥يیاز آاربران اي مورد نیها داده

 
1 - Data 
2 - Information 
3 - Data Management 
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5 - End Users 
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مثل دانشگاه، فروشگاه ( یاتيط عمليك محي آاربران هЈيتوسط آل
 . رديگ ی مورد استفاده قرار میآاشترابه صورت ...) و 
ك دانشگاه يط يها، مح ها و فرا داده ان دادهي درك تفاوت میبرا

 آاربران ی برايیها ستم دادهين سيدر ا. ديريرا در نظر بگ
 (یاتيط عملي محیهاتي موجود از یكيت دارند آه ي اهميیا

ط ي محوابطر از یكيا ي و )...تاد، وام و مانند دانشجو، اس
ك درس، اخذ وام يك دانشجو در ي مانند ثبت نام (یاتيعمل

ن نوع يعلاوه بر ا. آنند یح مي را تشر)...توسط دانشجو و 
چ يها وجود دارند آه مربوط به ه  از دادهیگريها، دستهЈ د داده
ا آه ه ن دسته از دادهيا. ستندي نیاتيا رابطهЈ عمليت يموجود

 سهولت یا برايآنند و  یف مي را توصی اصلیها خود ساختار داده
 مورد استفاده قرار ی اصلیها  آار با دادهيیش آارآيو افزا

ك فراداده ممكن است يمثلاд  .شوند یده ميرند، فراداده ناميگ یم
 نام، نوع و طول یعنيح آند يساختار جدول دانشجو را تشر

ي  .ص آند جدول دانشجو را مشخیلدهاف
  
 ها  گاه دادهي پاخچهЈيتار) ١-٢
 لي فایستمهايس: ها گاه دادهي پایخي تاریها شهير) ١-٢-١

 یستمهايوتر، شرآتها و سازماا از سيقبل از اختراع آامپ
ن يدر ا. آردند یم اطلاعات خود استفاده ی نگهداری برایدست
. شد ی می نگهداريی مجزا پوشهЈدر دسته از اطلاعات هرستمها يس

ك يان در يك دانشگاه، اطلاعات مربوط به دانشجويمثلاд در 
ك پوشه، اطلاعات مربوط يد در يپوشه، اطلاعات مربوط به اسات

 . شد ی میطبقه بند... ك پوشه و يبه ثبت نام در 
 ،نيبا رشد روزافزون حجم اطلاعات در سازماا و شرآتها و همچن

 فراتر از حد توان ق و متنوع آهيگزارشات دقهЈ يتهاز به ين
ران ي مدك اپراتور و خارج از وقت و حوصلهЈي ی و محاسباتیفكر

 ی پاسخگوی دستیستمهايد آه سيرسين به نظر ميبود، چن
وتر و يخوشبختانه با اختراع آامپ. ندستي نی اطلاعاتیازهاين

دا ين مسئله پي ای برای راه حل،ر از آني همه گج استفادهЈيترو
به . نددن شيگزيل جاي فایاهمستي با سی دستیاهمستيشد و س

ل يك فاي اطلاعات هر پوشه در ، در هر سازمانب،ين ترتيا
سان، با استفاده از ي برنامه نوره شد وي ذخیوتريآامپ
 ی برايیها  برنامهكيسي نسل سوم مانند آوبول و بیزباا
 گزارشات هЈي ته،نيلها و همچني اطلاعات موجود در فایدستكار

ب ين مشخصه و در واقع عيمهمتر. نوشتند اطلاعات نيابراساس 
هر ستمها ين سيدر ا.  آا بودیكپارچگي عدم ،لي فایستمهايس

 در ،به عنوان مثال.  داشتيیل مجزايستم فايقسمت از سازمان س
 مجزا و قسمت یها لها و برنامهيك دانشگاه قسمت آموزش از فاي

  .آرد یفاده م مجزا استیها لها و برنامهي از فایامور مال
ان دو ي مورد استفاده میلهاي از فایارياگرچه ممكن بود بس
 به صورت مشترك یليچ فاين دو قسمت از هيقسمت مشترك باشد، ا
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ل ي مجزا از فاك نسخهЈيك از آا ي هر مثلاдآردند  یاستفاده نم
ل ي از فای دو آپ،در واقع. (ار داشتنديان را در اختيدانشجو
 در قسمت آموزش و یكيگرفت  یستفاده قرار مان مورد ايدانشجو

 .)ی در قسمت امور مالیگريد
 
 
 ل ي فایستمهايم موجود در سيمفاه) ١-٢-٢
 یچ مفهوم خاصيخام آه ه یقتيحقست از  ا عبارت:٧داده -

 ٥ن يشود ا یم، مشخص نميآن ی صحبت م٥ از عدد یندارد مثلاд وقت
سنوات ا يسم  ك جيا وزن يك آارمند است  يتعداد فرزندان 

  ... ايك استاد يس يتدر
ل با مفهوم داده در حالت ي فایستمهايمفهوم داده در س: تذآر
 . تفاوت داردیآل
ت يك موجودي از یتيخصوص از آاراآترهاست آه ی گروه:٨لديف -

 یا كه دادهيهنگام. weight و name و ageآنند مثل  یف ميرا توص
آند  یدا ميم و معنا پشود، مفهو یخته ميلد ريك فيدر داخل 

ت يك موجوديم، وزن يزي برweightلد ي را داخل ف٥مثلاд اگر عدد 
 مشخص .آند یرا م

ت يك موجوديت آه مربوط به هاسلدي از فیا مجموعه: ٩رآورد -
 : ل باشديتواند به شكل ذ یك دانشجو ميمثلاд رآورد . خاص هستند

 Course Name Stno 
 ٧٨٠١آرش راد یاضير 
 
ك نوع ي از رآوردهاست آه مربوط به یا مجموعه: ١٠ليفا -

تواند به  یك دانشگاه ميان يل دانشجويمثلاд فا. هستندت يموجود
 : ل باشديشكل ذ

 Course Name Stno 
 ٧٨٠١  رادیعل هنر 
 ٧٨٠٩ ی تقویعل یاضير 
 ٧٩٠١ینا رسوليم یاضير 
 ٧٩٠٥ یآرش رضو هنر 
 
 ی لازم برایها لها و برنامهي از فایا مجموعه: ١١ليستم فايس -

 :ك دانشگاه شامليل يستم فايمثلاд س. آار با آاست
ل ين فايت ايري مدیها ان و برنامهيل دانشجوي فا-
ر اطلاعات ييا تغي درج، حذف و ی آه برايیها برنامه(

 ی مورد استفاده برایها و برنامه) روند یان بكار ميدانشجو
 از یستي لهЈيته(ل ين فاي ا گزارشات  براساس اطلاعاتهЈيته
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درج، (ل ين فايت ايري مربوط به مدیها  و برنامهدروسل ي فا-
 مورد استفاده یها و برنامه) ر اطلاعات دروسييا تغيحذف و 

 از دروس یستيل(ات لازم براساس اطلاعات دروس  گزارشهЈي تهیبرا
 ...) وتر و ي آامپی از دروس تخصصیستي، لیعمل
 مربوط به یريگ ت و گزارشيري مدیها د و برنامهيل اساتي فا-
 لين فايا
 . باشد یم... و 

 :دهد یك دانشگاه را نشان ميل يستم فايل، سيشكل ذ

  
 
 
 ل ي فایستمهايب سيمعا) ١-٢-٣
 یستمهاي آه نسبت به سی محاسنهЈيل، در آنار آلي فایستمهايس

ن آا عبارت ي داشتند آه مهمتریاديب زي دارا بودند، معایدست
 : بودند از

 ده يچيپاد و ي زیسياز به برنامه نوي ن-١
 آه با ها ن برنامهي نوشتن ساده تریل براي فایستمهايدر س

ات يس از جزئي نوهلازم بود برنامند، لها در ارتباط بوديفا
Јآگاه بوده و براي فایره سازي ذخنحوه дانجام آار یلها آاملا 

 . سديده بنويچي و پی طولانیموردنظر قطعه آد
 

فايل 
 اساتيد

دروسفايل

فايل 
دانشجويان

 
 

 یها هبرنام
مديريت فايل

 
ي ها هبرنام 

 يگير گزارش

 
 یها هبرنام 

 یگير گزارش

 
 یها هبرنام 

 یگير گزارش

 
 یها هبرنام 

 یگير گزارش

 
 

 یها هبرنام
مديريت فايل

 
 

 یها هبرنام
مديريت فايل
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   ١٢یا  دادهی وابستگ-٢
 ٢٠س حداآثر يان، برنامه نويل دانشجويد در فايفرض آن

 ی اختصاص داده باشد و پس از مدتnameلد يآاراآتر را به ف
ن يدر ا. ر دهديي آاراآتر تغ٣٠لد را به ين فيبخواهد طول ا

ل ي مجبور است اطلاعات موجود در فاآنكه علاوه بر ،صورت
آه (منتقل آندد يجد ساختار باد يل جديك فايرا به  یميقد

 هЈيآلآد ، مجبور است )باشد یز ساده نمين آار نيالبته خود ا
باشند  یان مرتبط ميل دانشجوي از برنامه آه با فايیقسمتها
 یكيزيلاд به ساختار فامها آ چرا آه برنامهر دهد ييز تغيرا ن

ر ييلزوم تغ" به یا  دادهیدر واقع، وابستگ. ل وابسته انديفا
ر در ييك تغيل پس از اعمال يك فاي مربوط به یها آد برنامه

لد از يك فيع ر نوييمثل تغ(لي فایلدهاي از فیكي اتمشخص
String به integer در . شود ی اطلاق م)"لديك فير طول ييا تغي و

 . استاد ي به شدت زیا  دادهیل، وابستگي فایاستمهيس
 
   ١٣ی ساختاری وابستگ-٣

ان آه مدتها يل دانشجويس بخواهد در فايد برنامه نويفرض آن
  شمارهЈرهЈي ذخید برايلد جديك فيمورد استفاده بوده است، 

 موجود در آن را یلدهاي از فیكيا يناسنامه اضافه آند و ش
 علاوه بر مشكلات مربوط به انتقال ،ن صورتي در ا.حذف آند

، برنامه ديجدا ساختار ب یليبه فا یميل قدياطلاعات از فا
ل يبه فا ی آه به نحويیها  برنامههЈيس مجبور خواهد بود  آلينو

در واقع، .  دهدرييز تغيرا نشوند  یمربوط مان يدانشجو
ك ي مربوط به یها ر آد برنامهييلزوم تغ" به ی ساختاریوابستگ

ا ياضافه آردن (ل ير در ساختار فاييل پس از اعمال هر تغيفا
 . شود ی اطلاق م")لديحذف ف

 
  ١٤ها  دادهی افزونگ-٤

 ك ازي ن نكته اشاره شد، هريز به ايهمان گونه آه قبلاд ن
آردند،  یل استفاده مي فایستمهاي آه از سيی سازماایبخشها

 یها  در صورت مشترك بودن دادهیحت و ند داشتيیل مجزايستم فايس
لها به صورت ي از فا مختلف سازمانیمورد استفاده، بخشها

ك يك دانشگاه از يآردند مثلاд قسمت آموزش  ی استفاده نمیاشتراآ
 یگري د از نسخهЈیان و قسمت امور ماليل دانشجوينسخه از فا

 استفاده ناً مشابه هم بودنديعان آه يل دانشجوياز فا
 مختلف ین جاي در چنددادهك قلم ي ،گريبه عبارت د. آردند یم
ل را يستم فايها، س ا تكرار دادهي ین افزونگيا. شد یره ميذخ

 : آرد ی مواجه میبا مشكلات
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  آار یرويهدر رفتن فضا و ن-
 یكه فضاآنوه بر  مختلف علای در چند جادادهك قلم ي رهЈيذخ

Јی آاریروي باعث به هدر رفتن نداد، ی را به هدر میاديز حافظه 
 وارد آردن و اصلاح مداوم اطلاعات مربوط یمثلاд برا. شد ی مزين

 كي :داز بويدو اپراتور مورد نك دانشگاه يان يبه دانشجو
ان در قسمت آموزش ي درج و اصلاح اطلاعات دانشجوی برااپراتور

ان در قسمت امور ي درج و اصلاح اطلاعات دانشجویا بریگريو د
 . یمال
 
 ١٥ها  دادهیناسازگار-

 قسمت امور ، رادیان به نام علي از دانشجویكيد يفرض آن
، ن صورتيدر ا. گاه آندآ شماره تلفن خود رييغ را از تیمال

 را اصلاح آند و ی شماره تلفن ویاگر اپراتور امور مال
لد ي فیر را اعمال نكند، براييغن تياپراتور قسمت آموزش ا

 مختلف دو مقدار متفاوت ليفان دانشجو در دو يشماره تلفن ا
د اگر اپراتور قسمت  يد تصور آنيتوان یم. (وجود خواهد داشت

گر يكديكماه با ي و اپراتور قسمت آموزش به مدت یامور مال
 یدر واقع، ناسازگار!!!) افتد ی میقهر باشند چه اتفاق

ك قلم ي یا چند مقدار متفاوت براي دو وجود" ها به داده
 یبرا ی ذاتاً عامل مهمی وجود افزونگ.شود ی اطلاق م"یا داده

 . باشد یمها   دادهیبروز ناسازگار
 
 یبروز انواع ناهنجار-

 درك یبرا. شود یم یناهنجار، باعث بروز سه نوع ها ه دادیافزونگ
قسمت امور . ديري بگك دانشگاه را در نظريستم ي س،یناهنجارانواع 

 اطلاعات ی دارد آه حاوTutor به نام یلين دانشگاه، فاي ایمال
 : د دانشگاه استياسات

 Ttel Tname Tutor 
 ١٠٠ آرش راد٦٢٤٤٤٤ 
 ١٠١ ینا رضويم٦١٥٢٥٢ 
 ١٠٢ یعسل رسول٢١٩٣٩٤ 

 درج ی براProject بنام یلي قسمت آموزش از فا،گرياز طرف د
آند و  یان استفاده مي دانشجویلي فارغ التحصیها اطلاعات پروژه

 ندارد، ی دسترسی موجود در قسمت امور مالیلهايچون به فا
ل ين فايز در ايپروژه را ن یت اطلاعات استاد راهنماسا مجبور

 . آندینگهدار
Ttel Tname Tutor Proje-title St # 

 تيك ساي یساز ادهيپ و یطراح ١٠٠ آرش راد٦٢٤٤٤٤
 ٧٨٠١ ینترنتيش اد و فرويخر

 ستميك سي یساز ادهيپ ویطراح ١٠٢ یعسل رسول٢١٩٣٩٤
 ٧٩٠٢ ثبت نام دانشگاه

 پرس وجوها در ینه سازيبه ١٠٠ آرش راد٦٢٤٤٤٤
 ٨٠٠١ ها هگاه داديپا

                                                           
15 - Data Inconsistency 
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عث بروز تواند با یلها به صورت فوق مي فایسازمانده
 : ل شودي ذیهايناهنجار

 شماره تلفن خود را به د آرش رادي فرض آن:١٦ اصلاحیناهنجار*
 از بروز یري جلوگی بران صورت،يدر ا. ر دهديي تغ٦٢٧٧٧٧

ن ي و آموزش ای لازم است هر دو قسمت امور مالیناسازگار
 اعمال ی است قسمت آموزش برایهيبد. ر را اعمال آنندييتغ
 اخذ یها  مربوط به پروژهی هارآورد هЈيت آلسا ر مجبوريين تغيا

 اگر ،گريبه عبارت د. ر دهدييد را تغ آرش رایشده با آقا
 پروژه را برعهده گرفته ١٠٠ يی آرش راد تاآنون راهنمایآقا

ر ييد تغي رآورد با١٠٠ن ي از اكي در هر یباشد، شماره تلفن و
 ی در رآوردهاین صورت شماره تلفن وير ايآند چرا آه در غ

لاح به صن نوع  ايا. ر متفاوت خواهند بودي مقادیمختلف دارا
 .  معروف است١٧اصلاح منتشر شونده

 
 Projectل يد در فاي جد درج هر پروژهЈی برا:١٨ درجیناهنجار*

 اگر ی حتدرج شودز ين مربوطه یلازم است اطلاعات استاد راهنما
ن مسئله يا. گر درج شده باشدي دیها  در پروژهیقبلاд اطلاعات و

 یار خطر بروز ناسازگ،ی آاریرويعلاوه بر هدر دادن فضا و ن
استاد  اطلاعات دهد چرا آه در ورود دوبارهЈ یش ميز افزايرا ن

ت . امكان خطا وجود داردوسط اپراتور 
 
 اطلاعات مربوط به ید قسمت امور مالي فرض آن:١٩ حذفیناهنجار*

در  ،ن صورتيدر ا.  حذف آندTutorل ي از فا را آرش رادیآقا
خواهند داشت  يیان استاد راهنماي از دانشجوی برخProjectل يفا

ها  داده ی از ناسازگاریري جلوگیبراپس . گر وجود ندارديآه د
ن ي را آه با ايیها  پروژهی رآوردهاهЈيد آليقسمت آموزش با

 مربوط یلدهايا اطلاعات فياستاد اخذ شده اند، حذف آرده و 
ا با اطلاعات ي آرده و ین رآوردها خاليبه استاد را  در ا

 ید دانشجويگر، فرض آنياز طرف د. ن آنديگزي جایگرياستاد د
 پروژه گرفته ی باشد آه با عسل رسوليی دانشجوتنها ٧٩٠٢
 اطلاعات ، ن دانشجو، قسمت آموزشين صورت با حذف ايدر ا. است

 با حذف ،در واقع. دهد یز از دست مي را نیمربوط به عسل رسول
حذف ز ي نیگري، به طور ناخواسته اطلاعات دیك قلم اطلاعاتي
 .شود یم
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 ٢٠ها ت دادهين امني تأمیعدم وجود امكانات لازم برا-٥
ارات ين حدود اختيي تعیل فاقد امكانات لازم براي فایستمهايس

 ستمها هر آاربرين سيگر، در ايبه عبارت د. هر آاربر بودند
ره شده ي ذخیها  دادههЈيتوانست به آل ی میاراتيبا هرسمت و اخت

د خطرات يتوان ی میبه راحت.  داشته باشدیلها دسترسيدر فا
 ! ديها را درك آن  به دادهی در دسترسیناامن
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